
单元 1：了解颅脑外伤 —— 对情绪，

思维和行为的影响 
 

欢迎和单元概述 
 

欢迎参加针对创伤性脑损伤患者家庭的“看护者前进之路”计划。这是您的第一个单元摘要。

抽出时间学习新方法来帮助您患有创伤性脑损伤的家人，您做得很好。在本单元中，您遇到了

两个家庭。他们的故事将被用来解释帮助遭受创伤性脑损伤家庭成员的一些技巧，尤其是当家

庭成员的行为举止具有挑战性时。当然，您与家人的亲身经历将非常个人化，并且可能与计划

中的家人有所不同，但是我们希望您能与他们的某些经历相关联。 

 

这是对该计划七个单元的概述。前两个单元具有教育性质，需要首先完成。然后，您可以选择

其他五个单元中的任意单元。 

 

心理教育单元： 
单元 1：了解脑损伤对思想，情感和行为的影响 

单元 2：具有挑战性的行为基础 

 

挑战性的行为和自我护理单元 
• 低动机和低动力 
• 易怒和侵略性 
• 社会困境 
• 不加思索地行动 
• 照顾好自己 

 

计划概述 
该程序包括： 

• 模块摘要（就像这个一样）：包括模块中教授的重要信息以及与家人一起使用的关键

策略和技能。 
• 有关主题的额外资源，例如网站链接和有关以及可用的服务的信息。 
• 关于本计划的常见问题 



 

该程序适用于谁？ 
该计划专为患有创伤性脑损伤者的家庭和照顾者而设计，这些家庭在面对家庭成员具有挑战性

的行为时感到困难。这些人群包括： 

• 会易怒并采取有攻击性的行动的患有脑损伤的人 
• 难以开始做事并且动力不足的脑部受伤人士 
• 在社交场合会遇到困难的脑损伤人士 
• 不假思索行事的脑损伤患者 
• 承受压力和焦虑的家庭成员 

 

本摘要中涵盖的主题？ 
这是我们在本摘要中涵盖的主题列表。随手打勾： 

1. 安妮的故事：约翰 
a. 脑损伤后的易怒和好斗 

2. 格里的故事：桑德拉 
a. 脑损伤后的社会困难 

3. “大脑经理” —— 执行职能 
a. 规划与组织 
b. 控制行为 
c. 调节情绪 
d. 解决问题 

4. 脑损伤后会发生什么“思维问题”和具有挑战性的行为？ 
a. 缺乏洞察力或意识 
b. 冲动行为 
c. 缺乏灵活性 
d. 情绪调节困难 
e. 社交能力差 
f. 自我中心 
g. 动力不足 

5. 您的清单 
6. 总结 

 



1.安妮的故事：约翰 

   

 

约翰是一个 22 岁的男性，当我们和他的同伴一起出城时，他被一个陌生人打中了头部而导致

脑部受伤。他向后倒下并且头部着地。约翰自事故以来变得非常易怒和好斗，而且难以控制自

己的脾气。以下是约翰展示的具有挑战性的行为的列表。勾选符合您家庭成员的选项： 

□ 说脏话 
□ 扔东西 
□ 大喊大叫 
□ 想要喝酒或抽烟 
□ 渴求各种东西 
□ 容易发脾气 
□ 难以冷静下来 

 

2.格里的故事：桑德拉 

 

 

桑德拉是一位 55 岁的女性，与丈夫格里一起生活在该国。桑德拉一天晚上从儿子的家中开车

回来时发生车祸，导致脑部受伤。格里开的车。桑德拉从多项受伤中恢复过来后，在社交场合

她仍然表现出一些困难。她经常说粗鲁或令人尴尬的话，有时她还语无伦次。当人们不理解她

时，她也会很容易感到沮丧。以下列出了桑德拉表现出的具有挑战性的行为，尤其是在社交场

合。这里我们加入了更多的选项。请在符合您家人的具有挑战性的行为上打勾： 

□ 语无伦次 – 说出来的话无法理解 
□ 说粗鲁或伤人的内容 
□ 太坦率或太直接 
□ 经常谈论自己 
□ 在谈话中不能轮流交谈 
□ 没有注意到别人的肢体语言或面部表情（例如，当人们感到无聊或受伤时）。 

 



3.“大脑经理” –执行职能 
 

我们看到许多具有挑战性的行为是由于对大脑某些部位（包括在大脑前端的额叶）的损害而发

生的。大脑的这些部分管理着“执行功能”，这些功能可以帮助我们控制自己的言语和行为以

及情绪。 

  

规划与组织 
这涉及确定我们想做什么以及何时要做，它还涉及组织和区分来自不同人或地方的信息的优先

级。例如，当桑德拉想去探望儿子时，她需要计划何时去（儿子会回家吗？），她将如何到达

那里（她的丈夫可以开车吗？她会开车吗？）以及她可能需要带些什么（电话，钱包，钥匙，

午餐食物等）。 

 

控制行为 
这涉及在处于不同情况时尽力改变行为。我们需要根据情况灵活调整自己的行为。另外，我们

需要从错误或反馈中学习。例如，在看病或面试时约翰需要改变与兄弟在一起时的那种言行方

式。 

 

调节情绪 
这涉及到能够控制我们如何对他人进行反应以及如何表现自己的感受。例如，如果约翰被上司

告知犯了一个错误，那么即使他感到生气和沮丧，他也需要保持镇定。如果约翰无法控制自己

的情绪，他可能会在整个办公室前对他的老板大喊大叫，因此有失去工作的风险。 

关于情绪的另一个问题是一些脑损伤的人并不擅长阅读别人的感受。这意味着他们可能不知道

对方何时感到高兴，生气或悲伤。这使得共情以及给出适当的反应非常困难。 

 

解决问题 
这涉及思考问题，找到解决问题的最佳方法，然后做出最佳选择。例如，当桑德拉试图为家人

做饭但找不到食谱时，她可以通过在互联网上查找来解决问题。 



 

4.脑损伤后会发生什么“思维问题”和具有挑战性的行为？ 
 

当大脑的额叶受损时，我们的主动以及被动行为均会受到影响。而且当在脑损伤患者不得不做

新的事情时，或者在他们感到疲倦，压力大或担心时，这些事情将变得非常困难。脑损伤患者

可能会出现以下困难： 

缺乏洞察力和意识 
这涉及了解可以做什么和不能做什么。很多时候，脑损伤的人很少意识到自己的行为及其对他

人的影响。对于他们来说，学习如何改变可能非常困难。 

 

例如，格里说桑德拉并不知道她的言论对他人无礼或有伤害。即使当格里告诉桑德拉她说了粗

鲁或伤人的话后，她下次也不会改变自己的行为。桑德拉知道她说的话是错误或无礼的，但她

似乎仍然无法改变。 

 

冲动行为（不假思索地行动） 
这涉及直接对想法或思想采取行动而不考虑后果。这个人可能会很难让想法只是想法，因此他

们最终会不考虑后果地把想法说出来。他们甚至可以说出受伤前从未说过的不适当的话。即使

脑部受伤的人似乎知道该怎么做，但由于大脑受损，他们无法这样做。 

 

格里举了一个例子，桑德拉花了她所有的钱在新鞋上。她已经有了很多鞋子，然而现在没有足

够的钱来购买更重要和需要的东西。 

 

安妮举了一个约翰的例子，当他们的兄弟做他不喜欢的事情或让他无法做自己想做的事情时，

约翰就会大喊大叫地咒骂他的兄弟。由于大脑受伤，他无法考虑对兄弟大喊大叫的后果。 

 

不灵活 
灵活性涉及能够在必要时改变想法。如果环境中的某些因素发生了变化，那么您可能需要更改

计划。脑部受伤后，人会对这种更改变得不灵活。 

例如，桑德拉和格里喜欢在下午散步。但是在下雨天，他们需要改变他们的计划。当格里建议

去看电影时，桑德拉感到不高兴，因为在她的脑海中她计划去散步。 

 

难以调节情绪 
脑部受伤的人通常在事情发生变化时会很快感到不高兴和缺乏耐心。脑部受伤后很难调节情

绪，因为受损的大脑区域会增加情绪强度，并导致人根据自己的感受做事。因此，脑部受伤的



人通常会对意外的，轻度令人不快的事情（例如噪音）做出反应，这种反应比受伤前要大得

多。 

 

较低的沮丧承受能力 
患有脑损伤的人似乎也很容易感到沮丧，并具有“较低的沮丧承受能力”。他们可能会更快生

气，或者对事件产生更强烈的情绪反应，这可能是完全过火的。并且一旦感到沮丧他们还会更

难以平静下来。 

  

 

在约翰试图看电视时，约翰因他的兄弟们在后院玩耍时吵闹而对他们生气。与受伤前相比，眼

前的情况变得更加令人沮丧，这使他的愤怒值从 0 迅速上升到 100。约翰的脑部受伤也使他生

气时难以控制自己的反应。例如，当约翰听到他的兄弟们在后院吵闹时，他冲动而强烈地大喊

大叫并向他们扔东西。 

 

社交技能差 
脑损伤的人很难知道如何在不同情况下与他人交往。执行功能可以帮助我们控制我们当下的言

行，以便我们可以控制之后发生的事。执行功能还帮助我们知道我们与老板或主管的谈话方式

与和伴侣或朋友的谈话方式应不同。 

桑德拉经常对别人提及他们的私事或令人尴尬的事物，这使其他人感到难堪。她很难“管住自

己的舌头”，什么都脱口而出，尽管这会伤害她的朋友或家人。例如，桑德拉告诉儿媳她的新

发型使她显老，尽管这会伤人。 

不能“读懂”他人也会让他们的社会处境变得困难。当其他人感到沮丧并表现出来时，脑部受

伤的人可能仍未意识到他们的感受。 

就桑德拉而言，即使她的儿媳对她的言论感到不满，桑德拉也可能无法得知她儿媳是不高兴

的。当桑德拉的朋友和家人开始避免与她在一起时，她会感到非常沮丧和困惑，因为她不了解

自己做错了什么。 

 

自我中心 
这涉及到相信别人的选择和行动需要围绕“我”展开。脑部受伤的人通常看起来要求很多，并

且无法看清别人的观点，但实际上是受伤的大脑才是问题所在。 

约翰认为“只有我选择的电视节目才是正确的”，而不是在考虑其他人是否愿意观看他们选择

的节目以及别的节目是否也不错。 



 

不良的启动，动机和动力 
有时具有挑战性的行为表现为没有做某事。例如，这个人没有动力去做某事，或者即使他们说

自己想做，他们也没有做某事。对于家庭成员而言，这可能非常令人沮丧和挑战。 

在考虑我们如何做事以及为什么要做事时，我们可以考虑启动车的例子……我们需要 3 件事来

使汽车起步： 

 

  

1.我们有一个引擎，这就是我们的“动力”。这是我们身体上做诸如走路之类的能力。 

2.我们有一个钥匙，这就是我们的“动机”。为了启动发动机，我们必须具有启动它的愿望或

动机。 

3.一旦决定启动发动机，就必须转动钥匙，这会引发点火。这就是我们的“启动”。即使我们

有动力，并且有一个可行的引擎，我们也需要创造火花来使它发动。 

因此，在脑部受伤之后，您可能在启动，动机或动力的本身方面存在问题。 

 

您的清单 
 

完成此单元之后的任务是： 

□ 再次复习模块 1 
□ 重新阅读并打印此模块摘要（不会花很长时间！） 
□ 认识脑损伤对执行功能的影响 
□ 认识脑损伤后发生的“思考困难”和具有挑战性的行为 
□ 了解脑损伤后为什么会发生“思考困难”和具有挑战性的行为 
□ 浏览网站上的常见问题和其他资源部分 



□ 奖励自己完成了第一单元。 

摘要 
 

恭喜您完成了“ 前进之路” 计划的第一个单元。在此摘要中，我们讨论了执行功能（“大脑

的管理者”）及其作用。我们还讨论了脑损伤后发生的思维困难和具有挑战性的行为，以及为

什么会发生这些问题。 

干得漂亮，您现在已经完成了第一单元。请记住，您可以随时返回并重新阅读第一单元。事实

上，我们鼓励您在本周至少再阅读一次。 

我们希望您返回并查看第二单元。到时候见！ 


	欢迎和单元概述
	心理教育单元：
	挑战性的行为和自我护理单元

	计划概述
	该程序适用于谁？
	本摘要中涵盖的主题？
	1.安妮的故事：约翰
	3.“大脑经理” –执行职能
	规划与组织
	控制行为
	调节情绪
	解决问题

	4.脑损伤后会发生什么“思维问题”和具有挑战性的行为？
	缺乏洞察力和意识
	冲动行为（不假思索地行动）
	不灵活
	难以调节情绪
	较低的沮丧承受能力
	社交技能差
	自我中心
	不良的启动，动机和动力

	您的清单
	摘要

